SO Y TE TiNH BEN TRE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA KHU VUC Poc lap - Tw do - Hanh phiic
~ BATRI
So6:.459 /QP-BV Ba Tri, ngayp3 thdang C ndam 2024
QUYET PINH

V/v ban hanh quy trinh kham bénh, chira bénh ngoai tri

GIAM POC BEN’H VIEN PA KHOA KHU VUC BA TRI ,
Can cr vao Quy ché Bénh vién Ban hanh kém theo Quyét dinh sé

1895/1997/BYT-QP ngay 19 théang 9 nam 1997 ctia B3 truéng B Y té v& ban hanh
quy ché Bénh vién;

Can ot Quyét dinh s6 404/QD-UBND ngay 26 thang 02 nim 2016 cua
UBND iinh Bén Tre v viéc thanh 14p Bénh vién Da khoa khu vuc truc thude S¢ Y
té;

Can ctr Luét s 15/2023/QH15 ngay 09 thang 01 ndm 2023 ciia Quéc hdi ban
hanh Luét kham, chira bénh;

Can clr vao quy ché hoat dong chuyén mén trong Bénh vién;

Xét dé nghi cua Hoi df“)ng khoa hoc,

QUYET PINH:
Diéu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh Quy trinh kham bénh , chita bénh
ngoal tru (dinh kem phu luc).
Diéu 2. Quy trinh tai liéu huéng din cac bude thuc hién kham bénh, chita
bénh dugc 4p dung tai Bénh vién.
Piéu 3. Hoi dong Khoa hoc, Phong Ké hoach téng hop, Khoa Kham bénh va
céc khoa phong lién quan chiju trach nhiém thi hani quyét dinh nay./. -

Noi nhin:
- Nhu diéu 3 (thi hanh);
- Luu: VT, KHTH.




\\ N ' QUY TRINH KHAM BENH, CHUA BENH NGOAI TRU
;sjgmanh kem theo Quyét dinh s6 952 /OD-BV ngay 05 théngl néam 2024 ciia
i Bénh vién DKKV Ba Tri)
Poi véi khach hang ¢6 sir dung BHYT
Budc 1:Dang ky thong tin Khach hang va ldy s6 thir tw tai Ki 6t dang ky khdm tw
dong ( Ki ot ding ky —canh bin hudng din cua Khoa khém)
¢ Khach hang c6 thé sir dung mot trong cac gidy to sau dé quét ma dang ky tu
dong va lay s6 thir tu: thé BHYT, tng dung VSSID, VNelD trén dién thoai hodc
thé Can cudc cong dan.
e Sau khi quét ma ding ky va cé s6 thir ty, Khach hang ra khu tiép nhan doi t6i
s thir tu dé dang ky kham chuyén khoa.
Buwdéc 2: ding ky phong kham theo chuyén khoa (khu tiép nhan dang ky ban dau)

e Khach hang dugc tiép nhan theo sb thir tu (c6 6 vu tién danh cho tré em dudi 6
tudi, ngudi cao tudi hodc nguoi khuyét tat..)

e Dibu dudng vién sau khi kiém tra thong tin dang ky ( thong tin hanh chinh) va
hoi théng tin nhu cau khdm bénh s& hudng dan Khach hang dén phong kham
chuyén khoa. _

Buée 3: Kham tai phong khdm véi bac st chuyén khoa (phong khdm ban dau)

e Khach hang dugc kham véi bac si chuyén khoa theo mét bénh

e Doi véi truong hop c6 1am cén 1am sang : Khach hang s& nhan cac phiéu chi
dinh can lam sang tai phong kham

e Cac truong hgp khdng cé lam cén lam sang: bac si cho toa thudc va tu van cac

van dé stic khoe lién quan va Khéch hang ra quiy thudc nhan thude
Buwoce 4: Khach hang di lam cdc cdn lam sang theo phiéu dwoc chi dinh (chup
Xquang, CT scaner, xét nghiém, siéu am ....)

« Luu y: Khach hang c6 ca xét nghiém nudc tiéu va siéu am, néu can siéu dm 0




